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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A kozszolgalati tisztségvisel6kr6l szolo 2011. évi CXCIX térvény 231. § (1) bekezdése
értelmében a hivatasetikai alapelvek részletes tartalmat, valamint az etikai eljaras szabalyait a
képviselo testiilet allapitja meg.

E rendelkezésre figyelemmel sziikséges az Ullési Polgarmesteri Hivatal koztisztviseldinek etikai
kodexének elfogadasa.

Az Etikai Kédex célja a kozszolgélathoz flizdd6 kdzbizalom erfsitése, a hivatali tigyintézés
szinvonaldnak emelése, a hivatalon beliili munkatarsi kapcsolatok fejlédésének elésegitése és a
j6 munkahelyi 1égkor kialakitasa. Ennek érdekében az Etikai Kodex dsszefoglalja és rendszerezi
az Ullési Polgarmesteri Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) koztisztvisel6itl a szervezeten beliil és
a kiils6 kapcsolatokban is elvart magatartasi, viselkedési normékat. Az etikai elvek kételez6en
alkalmazandé munkajogi szabalyként funkciondlnak a Hivatalban, melyek a koztisztviselok
részére feladatuk ellatasdhoz, hataskoriik gyakorlasdhoz, valamint feletteseik utasitasainak
végrehajtasahoz tampontot, irAnymutatast adnak.

Az Etikai Kodex (a tovabbiakban: Kodex) hatalya a Hivatal koztisztviseldire terjed ki.

A Koédex meghatarozza a hivatali tevékenység gyakorldsa soran, valamint azon kiviil kovetendd
és elvarhat6 magatartéasi szabélyokat.

Fentiek alapjin kérem a Tisztelt Képvisel-testiiletet, hogy az eléterjesztést megtirgyalni
és az alabbi hatarozati javaslatot elfogadni sziveskedjen.

............. /2019...(V. 21.) 6nkormanyzati hatarozat
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Az

Ullési Polgarmesteri Hivatal

koztisztviselSinek

ETIKAI KODEXE




l. Preambulum

(1) Hivatdsetika azoknak az erkélcsi elveknek az 6sszessége, amelyeket a kdztisztviselGknek életpalyajuk
soran hivatdsuk teljesitése kézben kévetni kell.

(2) Az Etikai K6dex célja, hogy a Hivatal minden kdéztisztviselSje szamara — munkakértsl és vezetdi
beosztéstd! filiggetleniil — meghatdrozza azokat az értékeket és magatartdsnormakat, amelyek
tdmogatjak a megbizhatd, hatékony, minségi munkavégzést, felel§sségvallalist, segitGkészséget és
az ésszer(i cselekvést annak érdekében, hogy a szervezet betéltse funkciojat.

(3) Az Etikai Kédex iranyt mutat a kiilsé és bels6 kapcsolatokban elvért egységes és kiszamithat6
magatartashoz, segitséget ad egy-egy konkrét helyzetben a megfeleld viselkedés kialakitdsahoz.

(4) Az Ullési Polgdrmesteri Hivatal kéztisztvisel6i a kozszolgélathoz f(iz6d6 kozbizalom ergsitése, a
kbzigazgatds és ezen belll a hivatali lgyintézés szinvonaldnak emelése, a hivatalon beliili
kdztisztvisel6i kapcsolatok fejlédésének elGsegitése és a j6 munkahelyi légkor kialakitdsa érdekében
kotelesek az Etikai Kédex szabalyainak betartdséra.

L. Az Etikai Kédex hatalya

1.) Személyi hatdly
Az Etikai Kédex személyi hatédlya kiterjed a Hivatal valamennyi koztisztvisel6i jogviszonyban ali6
kéztisztviselGjére (a tovdabbiakban koztisztvisels).

2.) Teriileti hataly
Az Etikai Kodex teriileti hatdlya kiterjed a Hivatal miikodésének teljes teriiletére, a munkavégzés
valamennyi helyszinére és minden olyan helyszinre, ahol a szervezet nevében barmely koztisztvisels

e mindségében megjelenik.
3.) Az Etikai Kédex kdzzététele
(a) Valamennyi koztisztvisel6 az Etikai Kédex hatélyba lépését kévetd 15 napon beliil koteles
nyilatkozatot tenni arrél, hogy azt megismerte, elfogadta, és magdra nézve kételezd érvény(inek
ismeri el; a nyilatkozatot aldirdsaval koteles hitelesiteni. Minden Gjonnan belépé koztisztvisels a

személyi iratainak dtvételével egyidejlileg tesz eleget a nyilatkozattételi kotelezettségének. (A
nyilatkozatot az 1. sz. melléklet tartalmazza.)

(b) Aki a nyilatkozattételt megtagadja, a megtagadasra vonatkozé kiilén nyilatkozatat koteles
indokldssal egylitt a Jegyz6hoz eljuttatni.

(c) Az Etikai Kddex szovegét Ullés Nagykézség honlapjan, a www.ulles.hu honlapon kézzé kell tenni.
ll. A Polgdrmesteri Hivatal koztisztviselGitdl elvart hivatasetikai alapelvek, altalanos értékek,
magatartas

1.) Hliség és elkitelezettség



A kozszolgalat feladata — az Alaptorvénnyel és a hatdlyos jogszabdlyokkal 6sszhangban — a kéz
érdekében valé eljards. A koztisztvisel6 Magyarorszdghoz, azon beliil is Ullés Nagykdzségi
Onkormanyzathoz valé hiisége, az Alaptdrvényben szabalyozott demokratikus intézményrendszer
keretei kozott kifejez6dé kozérdek iranti elkbtelezettségén keresztiil nyilvdanul meg, mely
elkotelezettségét a koztisztvisel6 eskiivel erdsit meg.

A Polgérmesteri Hivatal kéztisztvisel§jének az Onkorméanyzat és a Hivatal szabélyzataiban és egyéb
belsé dokumentumaiban, valamint jelen Etikai Kodexben szabélyozott viszonyokra ugy kell
tekintenie, mint amelyek az alkotméanyos intézményrendszer részét képezik és a helyi kdzérdek iranti
elkotelezettségiik az ezeknek valdé megfelelés altal nyilvanulhat meg.

A koztisztviselGi |ét életpalya, nem kothet6 vélasztasi ciklusokhoz, ezért ennek megfelelGen hittel,
kitartdssal, becsilettel kell végezni a munkat. A koztisztvisel6ket jellemezze a Hivatal iranti
elkotelezettség, a szakma szeretete, a koz, a telepiilés szolgalata. A Hivatal hirnevének megdérzése,
erdsitése valamennyi koztisztvisel§ kotelessége. Az elkdtelezettség a Hivatallal valé azonosulas
mellett annak elfogadasat is jelenti, hogy a jo hirnév megtartasahoz felelgsségre és dldozatvallalasra
van szikség.

2.) Nemzeti és helyi érdekek szolgalata
A magyar nemzet érdekeinek szolgdlata a kbztisztviseld munkajan is alapul, ezért szigorubb jogi és
erkolcsi kvetelmények kozott kell teljesitenie a feladatdt. A koztisztvisel6 kotelezettségeit a
hazaszeretet és a haza iranti lojalitds alapértékek érvényre juttatdsa mellett a legnagyobb
odaaddassal teljesitse, felelGsséggel annak tudatdban cselekedjék, képviselje a kbz- és helyi
érdekeket.

3.) Igazsagos és méltanyos jogszolgaltatas
A koztisztvisel§ feladatainak elldtdsa sordan tantsitson partatlan magatartast, ennek keretében
koteles:

a) a torvényesség szigori megtartasaval, elfogulatlanul, részrehajlas nélkiil, nemre, fajra,
nemzetiségre, felekezetre, partallasdra, tarsadalmi helyzetre tekintet nélkiil, az eljarasra
ésszer(ien sziikséges id6t forditva tevékenykedni;

b) higgadtan, kulturdltan, humdnusan viselkedni az lgyfelekkel, figyelmeztetve Gket jogaikra és
kotelességeikre;

c) az Ugyfelek személyiségi jogainak, emberi méltésaganak megdvasa mellett érvényesitenie a
kozigazgatas tekintélyét;

d) tartézkodni a felelStlen igéretektdl, valamint az indulatoknak, el&itéleteknek, érzelmeknek,
rokonszenv- és ellenszenv-nyilvanitasok latszatatol;

e) hiteles, megbizhato tajékoztatast adni, a térvényes és az altala véllalt hatarid6ket betartani.

4.) ElGitéletektdl valé mentesség

(a) A kozigazgatasi feladatok végrehajtdsa soran a koztisztvisel§ koteles egyenlé banasmédban
részesiteni az azonos helyzetben lévéket, tovdbbéd a nemzetiségen, nemen, fajon, b6rszinen,
etnikai vagy tarsadalmi hovatartozason, genetikai jellemz8kdn, nyelven, vallason vagy hiten,
politikai vagy egyéb meggydzddésen, nemzeti kisebbségi hovatartozdson, tulajdonon, vagyoni
helyzeten, sziiletésen, fogyatékossagon, koron vagy szexudlis beallitottsdgon alapulé
indokolatlan diszkrimindcio latszatat is keriilnie kell. Ennek az alapelvnek a koztisztvisel6
mindennapi munkajdban maradéktalanul érvényesiilnie kell, és a kozigazgatassal a
koztisztviselon keresztiil talalkoz6 iigyféllel szemben maradéktalanul érvényre is kell juttatni.

(b) Az ugyfél felé a kozigazgatas ligyfélbarat jellemz6jét a koztisztviselének kell kdzvetitenie, erre a
kotelezettségére a koztisztviselének minden esetben és minden koriilmények kbzétt tekintettel
kell lennie, azt érvényre kell juttatnia.



5.) Politikasemlegesség
A koztisztvisel6k a kozigazgatds politikai semlegességének megérzése érdekében munkaidén tali
politikai vagy egyéb tevékenységiikkel nem veszélyeztethetik a kdzszolgélati funkciék és feladatok
partatlan ellatasaba vetett bizalmat.

6.) FelelGsségtudat és szakszer(iség

(a) A koztisztvisel6k feladataikat megfelel6 gondosséggal és szakmai igényességgel, térvényesen
kotelesek végezni, képviselve hatdskoriikon belil a Hivatalt. A dontések meghozatalakor
gondosan kell mérlegelniiik dontéseiknek kdvetkezményét is. A felelGsséghez hozzitartozik a
dontések kdvetkezményeinek felvallalasa.

(b) A koztisztviselGk kozvetleniil a vezet6jiiknek tartoznak felel§sséggel, akinek utasitésait kotelesek
kévetni, kivéve, ha annak végrehajtasa felismerhet6en blincselekmény, vagy szabalysértés lenne.
A szervezeti politika megfogalmazasaban, a dontések végrehajtasaban, valamint a Hivatal
felel@sségi korébe tartozé koziigyek intézésében a Hivatal vezetését politikai hovatartozdstol
fliggetlendil partatlanul és targyilagosan kell tdmogatniuk. Szakmailag korrekt és elfogulatlan
tanacsokat kell adniuk, a dontésekhez sziikséges minden relevans és térvényes hozzaférheté
informdciot biztositaniuk kell a hivatali vezetés szamara.

(c) A koztisztvisel6knek a személyes fejlédés igényével, kbztisztviseli felelésséggel, a jogszabélyok
naprakész kdvetésével folyamatosan fejleszteniiik kell szakmai tuddsukat. A kéztisztvisel6knek
Ugyintézésiik és dontéseik soran mindig — a jogszabalyok adta lehetdségeken beliil - legjobb
tudasuk szerinti megoldasra kell torekedniiik.

7.) Méltésag és tisztesség

(a) Az emberi méltoség megbrzése érdekében az lgyintézést és a koztisztviselSi kapcsolatokat a
mindennapok embersége, az empdtia, segitségnyujtas, a masik tisztelete, szocidlis érzékenység,
bizalom jellemezze.

(b) A kéztisztvisel6 koteles a hivatdsa gyakorldsa sordn és a maganéletében egyarant olyan
magatartdst tanusitani, hogy meg6rizze és megerd&sitse az dllampolgaroknak a kozigazgatasi
szervek tisztességébe, semlegességébe és hatékonysagaba vetett kézbizalmat.

(c) A koztisztvisel6knek olyan magatartast kell tandsitaniuk, amellyel ki tudjak érdemelni és meg
tudjak tartani feletteseik, munkatarsaik, valamint a kézvélemény fenntartas nélkili bizalmat
maguk és az altaluk képviselt kbzszolgalat irant.

A koztisztviselSk:

o torekedjenek j6 kollegidlis kapcsolat kialakitdsara, egymas kolcsonds segitésére, udvarias,
kulturdlt hangvételre, egymds személyiségének, emberi méltdsaganak, koranak tiszteletére.
Sajat hibajukat ne haritsdk at masra, a masok érdemét ne tartsdk a sajatjuknak.

e keriiljek a sziikségtelenll személyeskedd konfliktusokat, tanlsitsanak 6nmérsékletet,
megértést.

e személyes sérelmeket, egyéni értékeléseket, gondokat, bajokat ne hivatalos tevékenységiik
szinterén, oda nem ill6 médon hangoztassanak.

® ne szolgaltassanak munkakoriikkel 6ssze nem fiiggd, tovibba személyeskedd informéaciokat.

e ne csatlakozzanak a redlis érdemeket mell6zG, vagy kijatszani térekvé érdekcsoportokhoz,
illetéktelen befolyas gyakorlasara szdvetkezd csoportosuldsokhoz.

8.) Egyuittm(ikodés, tisztelet



(a) Az lgyintézés soran a koztisztvisel6knek szakszer(ien, segit6készen, a hatdrid6t betartva,
koriltekintéen kell eljdrniuk. Ennek soran figyelembe kell venniiik az tigyfél realis elvardsait és a
korrekt tdjékoztatashoz vald jogat.

(b) Figyelemmel arra, hogy a koztisztvisel6 munkajat minden esetben széleskér(i tarsadalmi és
szakmai 0Osszefiiggésben, kapcsolatrendszerben végzi, kételes kiildnésen olyan esetekben
készségesen egylttm(ikddének lennie, amikor lgyfelekkel, a munkatdrsakkal, mas hatdsagok
vezetdivel, lgyintézdivel, illetve az egyéb allamhatalmi szervek dolgozéival keriil kapcsolatba.
Mindezeken tul a Hivatal dontéseihez sziikséges, minden rendelkezésére dllé és torvényesen
hozzaférhetd informaciot biztositania kell, azokat a munkaltatéi jogkor gyakorldja, a dontéshozok
eldl nem tarthatja vissza.

9.) Partatlansag

(a) A kdztisztviselSk nem élhetnek vissza hivatali beosztdsukkal, az annak eredményeként befolyasuk
ala keriilt kbzpénzekkel, vagyonnal és szolgaltatdsokkal, tovdbba azokkal az informacidkkal,
amelyek hivatali munkajuk soran jutottak tudomdsukra és nem hasznalhatjék fel azokat sajat
vagy masok egyéni érdekei elémozditasdra — még hivatali beosztasukbdél valo tévozas utan sem.

(b) Vissza kell utasitaniuk minden olyan kérést, amelynek célja 6nmaguk, vagy a kollégak részérél
biztositand6 megkiilonboztetett elzékenység, vagy atlagosnal gyorsabb elintézés indokolatlan
igénylése. llyen kérésekre egyetértGen nem reagalhatnak, igéretet nem tehetnek, azonban
hatranyosabban sem kezelheti azokat, akik ilyen kérésekkel fordulnak hozzajuk.

(c) A koztisztviselGnek kételessége, hogy kézvetlen hivatali felettesiik tudomasara hozzanak minden
olyan tényt, koriilményt, amely személyiikkel kapcsolatosan kdzszolgdlati jogviszonyuk
Iétesitése utdan jutott tudomasukra, s amely koztisztviselGi jogalldsukat érinti, vagy
befolyasolhatja.

(d) A koztisztviselGk kotelesek haladéktalanul jelenteni a kbzvetlen felettesnek a kdzeli hozzatartozoi
vagy az elfogulatlan Uigyintézést befolyasold kapcsolatot, tovdbba ha feladatuk és a
maganérdekik kozott dsszeférhetetlenséget észlelnek, vagy ha a kozszolgdlati jogviszonyuk
fennadllasa alatt dsszeférhetetlen helyzetbe keriilnek. A kézvetlen felettes soron kiviil intézkedik
az 6sszeférhetetlenség megsziintetésérél.

10.) Intézkedések megtételére iranyul6é aranyossag

A koztisztvisel6 dontéseinek meghozatala sordn mindig biztositania kell, hogy a meghozott
intézkedések aranyosak legyenek az elérni kivant céllal. A koztisztvisel§ kiilonésen a polgarok
jogainak korlatozasat koteles keriilni, ha ezen korlatozasok nincsenek ésszer( kapcsolatban az
elérni kivant intézkedés céljaval. Intézkedései soran a koztisztvisel§ kodteles tiszteletben tartani a
maganszemélyek érdekei és az altalanos kdzérdek kdzdtti egyensulyt.

11.) Megbizhatdsag

A koztisztvisel6k felhatalmazas nélkiil nem hozhatnak nyilvanossagra olyan hivatalos informacidkat,
amelyek a hivatalon beliili vagy mas forrasbél bizalmasan jutottak tudomasukra. Tilos az ligyfelek és
a nyilvanossag félrevezetése, vagy szandékos megtévesztése. A koztisztvisel6knek tilos keresniiik
azokat a lehet8ségeket, amelyek alkalmasak az &nkormanyzat politikdjanak, dontéseinek vagy
tevékenységének meghiusitasara, befolydsoldsara azéltal, hogy illetékteleniil vagy id§ el6tt olyan
informacidt fednek fel, amelyekhez mint kdztisztvisel6 jutottak.

12.) Csapatszellem



A hatdridére torténd, mindségi feladatellatas megkdveteli, hogy a kdztisztvisel6k emberi, szakmai,
tamogaté munkakapcsolatban alljanak egymdéssal. A mdas munkakort is érint6 feladatokat a
szervezeti egységen belill és a szervezeti egységek egymds kodzo6tti kapcsolatdban dsszehangolt
munkavégzéssel, feleldsségteljes egylttmlkodéssel kell végezni. Az egymdstdl tanulds a
munkavégzés természetes velejardja legyen. A Hivatal szémara értéket jelent a koztisztviselSi
kozisség, ezért a koztisztviselSknek is torekednilik kell arra, hogy csapatként végezzék a
munkajukat.

13.) Oltozkddési normak

(a) A munkahelyen megjelenni — kiilondsen iigyféifogadasi id6ben — csak a munkakér 3ltal
megkdvetelt, az ligyfelek és a koztisztvisel6k felé tiszteletet kifejezé és koztisztvisel6hoz méltod
6ltézetben szabad.

(b) A koztisztvisel6k mell6zzék a kihivd ruhdzatot. Ha a koztisztvisels ilyen dltdzetben jelenik meg,
vezetdje felszdlitdsara kdteles a ruhdjat atcserélni, munkajat csak ezt kévetSen kezdheti meg.

IV. A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai
1.) A kdztisztvisel6k a munkahelyi kapcsolatokban az alabbi szempontok érvényesitésére kotelesek:

a) A feladatok végrehajtiasa soran - minden esetben - torekedjenek az egyiittm(ikddésre, a
probléméak kdzds megoldasara, egymas érdekeinek figyelembevételére, a konfliktusok
elkeriilésére, valamint a sziikséges segitségnyujtds megadasdra;

b) Konfliktushelyzet esetén sérelmeiket ne terjesszék, ne keressék masoknal az igazukat, hanem
a konfliktusra okot ad6 torténést, eseményt a két fél egymas kézétt beszélje meg, lehetbleg az
esemény, torténés keletkezésekor, az indulatokat mellzve. H a ez nem vezet eredményre -
lehet(ség szerint a masik fél jelenlétében - tajékoztassak vezetdjiiket a térténtekrél és kérjék
kozrem(ikddését az ellentét feloldasaban.

c) Az egymas kozotti hivatalos és nem hivatalos érintkezéseiket a kolcsdnds tiszteleten,
megbecsiilésen, a kollegialitdson alapulé magatartas jellemezze. Szakmai tudédsukat, gyakorlati
tapasztalatukat ne hasznéljék fel arra, hogy a segitséget kéré kolléga folé helyezzék magukat.

d) Ugyelienek egymas tekintélyének, emberi és szakmai tisztességének megdvasira. Az
alaptalanul megrdgalmazott koztisztvisel6k védelmében - kivétel nélkiil - Iépjenek fel, hivjak
fel a ragalmazo figyelmét a helytelen magatartasara;

e) Viseljék a felel6sséget esetleges rossz, vagy helytelen déntéseikért, intézkedéseikért, 6nként
tarjak fel a hibaikat. Tegyenek meg mindent azok jogszer(i és szakmailag is megfelel kijavitasa,
helyrehozdsa érdekében. A vezetSik és munkatérsak részérél érkezé jogos kritikat fogadjak

jobbité szandékként és annak megfeleléen reagéljanak ri;

f) Mutassanak egyiittm(ikodési készséget, onzetleniil nyujtsanak kollegidlis segitséget az Uj
kéztisztvisel6 munkahelyi beilleszkedésének elGsegitése érdekében.

g) Az eredményes munkavégzéshez sziikséges informdcidkat vezetsik, ko ztisztvisel6k és a szakmai
feladat-végrehajtasban kézrem(ikod§ egyéb érdekeltek szamara a megfelelS id6ben és médon
biztositsak.

2.) A koztisztviselSk a vezetSkkel vald kapcsolattartas soran az alabbi szempontok érvényesitésére
kotelesek:



a) Kérjék ki vezetdik tanacsat, tdmaszkodjanak szakmai és emberi tapasztalataikra, segitségiikre, ha
munkakdri feladataik elldtdsa nehézségekbe litkozik;

b) VezetGikkel tértént megbeszéléseik, ill. azok tajékoztatasa soran legyenek Gszinték, térekedjenek
az egyértelm(iségre;

c) Abban az esetben, ha vezetdjiik egy-egy ligy megvitatasa érdekében megbeszélést hiv 6ssze,
akkor aktivan, szakmai tudasuk legjavat nyujtva segitsék el§ a konzultécié eredményességét, a
sziikséges megolddsok megtaléldsat;

d} Munkavégzésiik ellenérzése soran teljes kérlien informéljdk vezetGiket, ill. az ellen&rzést
végzlket.

3.) A koztisztviselGk az ligyfelekkel valé kapcsolattartds soran az aldbbi szempontok érvényesitésére
kotelesek:

a) Torekedjenek a torvényesség, a szakszer(iség, a targyszeriiség, a pontossag, a gyorsasag és a
hatarid6k betartasdra. Legyenek udvariasak, tiirelmesek, részrehajlastol és el§itéletektsl mentesek,
ugyanakkor kovetkezetesek és hatdrozottak. Tevékenységitk sordn érvényesilljbn a szolgaltato

jelleg, kapjon megfelelé hangsulyt a kéz szoligalata;

b) A jogszabalyok altal biztositott hatalmukkal, befolydsukkal semmilyen koriilmények kézoétt ne
éljenek vissza. Torekedjenek a polgarok gondjainak, problémainak megoldasara. Részikre — az

g2

eldirt és sziikséges mértékii - pontos, ill. korrekt informacidkat, Utmutatasokat adjak meg.

c) Mell6zzék az ligyfelek kioktatdsat, tekintsék a polgarokat egyenrangu feleknek, eljarasukban
térekedjenek a kdlcsdnds bizalom megteremtésére. A polgdroknak tett igéreteiket - ha ezt
indokolhato kériilmény nem akadalyozza - tartsak be;

d) Ha meghaladja hataskoriiket az adott lgy, nydjtsanak pontos informaciot az lgyfeleknek a
lehetdségeikrél, teendGikrdl.

e) Csak olyan kételezettségeket vaéllaljanak fel, amelyek hataskoriiknek, illetékességiiknek megfelelnek
és amelyeket teljesiteni is tudnak, mivel személyes felel§sséggel tartoznak tetteikért;

f) A nyilvantartdsok adatait csak jogszabalyokban meghatérozott célra és médon hasznalhatjak fel.
Titoktartasi kotelezettségiik kiterjed a magéantitoknak, a levéltitoknak, az {izleti és banktitoknak,
valamint a szerv miikbdésére, szervezetére, tevékenységére vonatkozd, kézérdekii adatnak nem
mindsiilé elSirasokra, adatokra, ismeretekre. A tudomdsukra jutott barmilyen informaciot
kotelesek bizalmasan kezelni, azokat sajat vagy mds részére el6ny megszerzésére, illetve
ellentételezésére nem haszndlhatjdk fel és a felhaszndlas latszatat is kotelesek keriilni. Nyilvanosan
kozzétett, ill. megjelend publikacidikban, eldadésaik, kézszerepléseik alkalmaval, dtdolgozott és
elvéltoztatott formaban sem kdzélhetnek bizalmas informaciékat vagy erre utal6 adatokat;

g) Az liggyel kapcsolatban kordbban eljard koztisztvisel6k tevékenységét, intézkedését az ligyfelek el6tt
ne kifogasoljak. Egymds kodzotti konfliktusaikat, nézeteltéréseiket ne az ligyfelek el§tt rendezzék. A
polgarok jelenlétében, illetve a nyilvdnossidg el6tt az érintett szervekre, annak vezetdire,
koztisztviselSire negativ tartalmi megjegyzéseket ne tegyenek;

h) Személyes érdekbdl sem kozvetleniil, sem kdzvetetten ne ajénljanak az iigyfeleknek ligyiik
elintézéséhez az adott teriilethez tartozé szakértét.



V. A korrupcié és az ajandékozis

a) A koztisztvisel6k ne véljanak kiszolgaltatottd, tartézkodjanak az olyan magatartisformaktol,
amelyek alkalmasak a korrupcié latszatdra, vagy amelyek arra vezet tevékenység részévé
vélhatnak. Ennek megfelelSen kotelesek minden olyan helyzetet, kapcsolatot elkeriilni, amely
alkalmas lehet elfogulatlansdguk megkérdé8jelezésére;

b) A koztisztvisel6k sem kozvetleniil, sem kdzvetve nem fogadhatnak el és nem kérhetnek olyan
juttatast, pénzt, ajdndékot vagy elényt a veliik, vagy a szervezetiikkel kapcsolatban ll6ktél, amely
alkalmas arra, hogy befolyésolja partatlansagukat, itél6képességiiket. Ebben a korben juttatasnak,
ajandéknak, illetve elSnynek mindsil minden szolgdltatds, szérakoztatds, vendéglatas,
rendezvényeken vald részvétel, kdlcson vagy egyéb anyagi, egzisztencialis, illetve erkolcsi értéket
képvisel§ dolog; szivesség, illetve ezek barmelyikének a jovSben toérténd biztositaséra tett igéret,
amelynek pénzben kifejezhet értéke van és amelyhez ellenszolgéltatas nélkiil, vagy az értékénél
lényegesen alacsonyabb dron jut hozzd valaki. Nem tartozik ebbe a kdrbe az iigyféltsl az gy
elintézését kdveten kapott, kis érték és erkdlcsi, szakmai elismerést jelents, a kollégék elétt
dtadott ajandék, mely azonnal elfogyaszthatd vagy a hivatali helyiséget disziti (pld: gyiimolcs,

csoki, virag)

c) A vezetSk a koztisztviselSktél, ill. a beosztottaiktdl csak a tarsadalmi érintkezés részét képez6
események (névnap, sziiletésnap, nyugdijba vonulas stb.) kapcsén fogadhatnak el ajandékot. Az
ajandékozas mértéke és formaja nem lehet alkalmas arra, hogy valamely jogosulatlan déntés,
elény, juttatas stb. elérését lehessen attol remélni;

d) A vezet6k mutassanak j6 példat a korrupcié és a protekci6 minden formajanak teljes
elutasitdsaban.

VI. A Polgadrmesteri Hivatal vezetgjétél elvart tovabbi értékek, magatartas

1.) Bizalom, partnerség, egyiittm(ikodés
A Hivatal vezetSje egységesen tamogassa az egylttmiikods, konstruktiv, bizalmon alapulé j6
munkahelyi légkr kialakuldsat, meg6rzését. Az emberi segitségnyjtas, a kdztisztvisel6k megdvésa
az alaptalan vadakto! és ragalmaktdl a vezetd kotelessége.

2.) Feleldsségvallalas
A vezet6 dontéseihez tartozzon hozzd a kévetkezmények tudatos felvéllaldsa. Déntéseit

tajékozottan, az informéciok birtokaban, azok ok-okozati §sszefiiggésének ismeretében hozza meg.

3.) Szakmai szempontok érvényesitése

A hitelességet a vezetd az elhivatottségaval és az emberi méltdsdg irdnti elkdtelezettséggel érdemelje
ki. A vezet§ térekedjenek arra, hogy novekedjék az altala vezetett hivatal/szervezeti egység
tekintélye, elismertsége, elényds megitélése, és ezzel egyiitt keriiljie mds szervezeti egységek
munkéjanak megalapozatlan, vagy ironizal birdlatat, a szubjektiv hangulatkeltést, az izléstelen és
céltalan rivalizalast, a személyeskedd, lejaraté megjegyzéseket. A szakmai és kozéleti férumokon
képviselje a partatlan kézigazgatast, megnyilvanuldsaival erésitse a szakma tekintélyét és legyen
fogékony a megalapozott birdlat/ok/ra.

4.) Kdvetkezetesség
A vezet6 dontéseit minden esetben a Hivatal céljainak elérése motivéalja, a kovetendd utat a
térvényesség hatdrozza meg. A mindennapok kdvetkezetes vezetSi munkajit, a koztisztvisel6k

iranyitdsa, tdmogatasa jellemezze.

5.) Példamutatas



A vezet6 magatartasat a célorientdlt gondolkodds, széles alapokon nyugvd tudds, kitartds és
megujuldsi képesség, sajat véleményének feliilbirdlasi készsége jellemezze. Vezetfként egyrészt
sajat munkdajaért, masrészt koztisztviselSi, valamint a Hivatal tevékenységéért valé felelGsség
terheli 6ket. Eskiijéhez hiven, a vezet6tdl killonosen elvart alapérték mind a hivatali, mind a
hivatalon kiviili példamutaté viselkedés.

6.) Szamonkérési kételezettség

{(a) A vezetd csak a feladatok ésszerl, hatékony és eredményes végrehajtisa érdekében éljen
utasitasadasi jogdval. A szamadra biztositott utasitasi joggal koteles koriiltekintGen élni, melynek
gyakorldsa soran beosztottjainak tulajdonsagai ismeretében lehetéleg keriilnie kell egy adott
szolgdlati utasitdssal a végrehajtasra kotelezett szdmara indokolatlan konfliktushelyzetet. A
vezetS utasitidsainak szdmonkérése sordn is a szilkséghez mérten hatdrozottan, de mindig
igazsagosan lépjen fel, tisztelve beosztottjai emberi méltdsagat és személyiségi jogait.

(b) A mingsités-, teljesitményértékelés jogat gyakorld vezet§ etikai kitelességként is tartozik fokozott
gonddal értékelni a koztisztvisel6k magatartasat, kizarva a személyes benyomasok szubjektiv
torzitasait, a pozitiv, vagy negativ diszkriminaciot.

7.) Vezetéi kultira

(a) A koztisztvisel8kkel szemben felallitott kovetelmények tartalmazzanak szakmai kihivast,
batoritsanak 6nallésagra, kreativitdsra.

(b) A hivatali célok ismeretében, a célok lattatdsaval a koztisztvisel6k szamdra mutassanak jévSképet.
A koztisztviselGk teljesitményének nyomon kévetése, tamogatdsa legyen kovetkezetes és
rendszeres.

(c) A hivatali vezetés szamara legyen fontos az apparatus folyamatos, naprakész tdjékoztatdsa az
onkormanyzat és a hivatal egészét érint6 kérdésekben.

VII. A hivatasetikai eljarasi szabalyok

1. A koztisztviselé éves/féléves teljesitményének értékelésénél a leirt magatartasi szabalyok
betartasa értékelési szempont.

2. Etikai vétség a koztisztvisel§ hivatasetikai alapelveket vagy hivatdsetikai részletszabalyokat
gondatlanul vagy széndékosan megszeg6 azon cselekménye, amely a Kttv. etikai szabalyaival,
valamint a jelen Etikai Kédex rendelkezéseivel ellentétes, és az nem mingsiil biincselekménynek,
szabdlysértésnek vagy fegyelmi vétségnek.

3. Azakoztisztvisel, aki szandékosan vagy gondatlanul megsérti a hivatasetikai szabalyokat, etikai
és/vagy fegyelmi felelgsséggel tartozik.

4. A hivatdsetikai eljarés szabdalyai megsértésének gyanlja, észlelése, vagy névvel elldtott irdsos
bejelentés alapjan az etikai eljards lefolytatasdra a munkaltatéi jogkdr gyakorldja az eset
tudomadsara jutasatdl szamitott egy hdnapon beliil intézkedhet. Nem indithaté etikai eljaras, ha
a normasértés alapos gyanijanak tudomdsara jutdsatdl szamitva 1 év eltelt.

5. A munkaltatéi jogkor gyakorldja az eljaras lefolytatasdra a hivatal kdztisztviselGi kozil esetileg,
hdromtagl etikai Bizottsagot jeldl ki, melynek feladata a szabalyszegés koriilményeinek és
kovetkezményeinek feltdrasa, vizsgalati eredményének Osszegzése. A vizsgdlat sordn a
bizottsagnak az eljaras ala vont személyt meg kell hallgatnia, a meghallgatasardl jegyz6kényvet
kell felvenni. Az etikai eljarast - a meginditastol szamitott 30 napon beiil- jogszer(ien és



tisztességesen kell lefolytatni, az eljdrasban érvényesiteni kell az drtatlansag vélelmét, és védeni
kell minden kdztisztvisel6 j6 hirnévhez f(iz6d6 jogat. Az etikai eljards meginditasarél a
koztisztviselSt irdsban értesiteni kell, és biztositani kell szémara a jogai gyakorldsahoz sziikséges
tdjékoztatast.

6. Az eljarasban minden olyan bizonyiték felhaszndlhatd, amely alkalmas a tényallds tisztazésara,
igy a Bizottsag meghallgatja az etikai eljéras ald vont kéztisztvisel8t, vagy az ligyben érintett
személyt, megvizsgalja az {igy tdrgyai bizonyitékait, és ennek eredményét jegyz&kényvben
rogziti. Ha a koztisztviseld a Bizottsag dltal jelzett meghallgatdson nem jelenik meg, személyesen
nem mdkddik kézre, az eljaras akkor is folytathato.

7. A Bizottsag irasos véleményét, az lgyben keletkezett iratokkal egyiitt, kdzli a Jegyz6vel (a
jegyzbvel szemben inditott etikai eljards esetén a Polgérmesterrel), aki annak
figyelembevételével megéllapitja a vétlenséget, vagy az etikai vétséget, és dont a biintetés
kiszabasarél.

8. ABizottsag eln6két a bizottsag sajat maga vélasztja, egyszer( sz6t6bbséggel. A Bizottsag eljarasi
rendjét maga dllapitja meg. A Bizottsag tagjai tevékenységiikben fiiggetlenek, nem tartoznak
felelGsséggel a munkaltatéi jogkdor gyakorljanak, &llasfoglaldasuk kialakitdsaban nem
utasithat6ak, nem befolydsolhatdak, és feladataik elldtdsa miatt nem érheti 6ket hatrany.

9. Ahivatali szervezet vezetdje esetében a 4. pontban foglaltakat azzal az eltéréssel kell alkalmazni,
hogy a bizottsag vezetdje a Pénziigyi- és Ugyrendi Bizottsag elnéke, tagjait a polgarmester a helyi
dnkormanyzati képvisel6k kéziil jeléli ki.

10. Az etikai vétséget elkdvetd koztisztviselGvel szemben kiszabhaté biintetések:
- figyelmeztetés
- megrovas.

11. A munkaltatéi jogkdr gyakorldja figyelmeztetést etikai eljaras lefolytatdasa nélkiil is adhat, ha a
tényallas megitélése egyszer, és a normasértést a koztisztvisels elismeri.

12. A koztisztvisel§ 10. pont szerinti biintetés kiszabdsa esetén — amennyiben fegyelmi eljarasra
nem keriil sor —a Kttv. 238. § (1) bekezdése alapjan bir6sdghoz fordulhat.

13. Amennyiben a kéztisztvisel6 magatartdsa, vagy annak kévetkezménye megalapozza a
koztisztviseld fegyelmi felel§sségét (is), a munkaltatéi jogkor gyakorljanak kezdeményezésére
a fegyelmi eljarast a Kttv. szabalyai szerint kell lefolytatni.

VIIl.
Zaro rendelkezések

1. AKddexet a Hivatal kdztisztviselGivel ismertetni kell, tovabba koézzé kell tenni az Onkorményzat
honlapjan (www.ulles.hu).

2. A Kodex normarendszere a Képvisel§-testiilet altali jovahagyast kdvetd napon lép hatalyba, az
etikai vétség miatti eljdrasra vonatkozé rendelkezéseit az azt kdvetSen elkdvetett etikai
vétségekre kell alkalmazni.

Ullés, 2019. 4prilis 18.

Nagy Attila Gyula Dr. Borbas Zsuzsanna
polgarmester jegyzé



Zaradék:
Az Etikai Kodexet Ullés Nagykézségi Onkorményzat Képvisel6-testiilete a ..../2019. (V. 21.)
6nkormaényzati hatarozatéval jovahagyta.

Ullés, 2019....rveeerreirrreennes

Dr. Borbds Zsuzsanna
jegyz6



1. szamu meliéklet

NYILATKOZAT

AlUlirott ........ceeeeiveneenesvoe.e. nNyilatkozom, hogy az Etikai Kddexben foglaltakat megismertem, azt
elfogadom, magamra nézve kotelezd érvény(inek ismerem el.

Ullés, 2019....uereerereeemeresrerere e

..........................................



